
J3TEL INSTITUT 
Centre de formation agréé N°11910390391 

 
Contenu du cours : 
 
Ce module de formation aborde l’aspect théorique du dépannage des 
réseaux complété par une série de travaux pratiques permettant  de 
maîtriser les techniques d’analyse, de localisation et de résolution de 
problèmes. 
  

Théorie : (9h30-12h30) 
 

1. Les différents types de réseaux filaires aujourd’hui 
2. La méthodologie à adopter en cas de problème 
3. Une procédure type de dépannage en cinq étapes 
4. Les dysfonctionnements les plus courants 
5. Les méthodes et outils de résolution 

 

Pratique : (13h30-17h30) 
 
Les travaux pratiques se dérouleront sur une maquette opérationnelle. 
Chaque binôme disposera d’un testeur LAN EXPERT et réalisera une série 
d’exercices pilotée par notre formateur :  
 

1. Comment identifier les équipements du réseau ? 
2. Comment savoir de quoi est composé mon trafic ? 
3. Comment diagnostiquer un problème de connexion ? 
4. Comment détecter un problème de temps de réponse ? 
5. Comment s’assurer de la bonne qualité de mon câblage ? 
6. Comment valider une liaison avant sa mise en exploitation ? 
7. Comment limiter la saturation de mes liens en capturant du trafic ? 
8. Comment vérifier la qualité du PoE ? 

 
 

PRIX pour 2 personnes :     
 

 

 3300€ HT* 
 

 

 
 
*A la fin de chaque formation, chaque binôme de participants 
repartira avec un testeur LAN EXPERT !! 

 
Dates des prochaines formations : 

11 Avril 2012 13 Juin 2012 12 Sept 2012 5 Dec 2012 

 

Objectif du cours : 
 

Le but de cette journée est de 
fournir aux participants tous les 
éléments nécessaires pour résoudre 
rapidement une panne réseau : 

 Une formation théorique de 
qualité 

 Les bons outils 

 Une méthodologie solide  
 

Personnes concernées : 
 

 Techniciens réseau 

 Administrateurs réseau 
 

Nombre de participants : 
 

Le nombre de participants a été 
limité à 5 sociétés soit 10 stagiaires 
par session 
 

Durée : 
 

1 journée de 09h30 à 17h30 
1 session par mois  
(Frais de restauration inclus) 
 

Modalité d’inscription : 
 

Aucune inscription ne pourra être 
validée sans la réception d’une 
commande de votre société. Les 
inscriptions sont enregistrées par : 

 Téléphone : 01 64 46 59 59 
 Fax :  01 69 86 13 85   
 E-mail :  formation@j3tel.fr

  

Lieu de la formation: 
 
Société J3TEL 
Miniparc Bâtiment 10 
 

6 avenue des Andes 
 

91952 COURTABOEUF cedex 

 
Nouveau site WEB J3TEL :   
http://www.j3tel.fr 
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